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Richtlijnen in geval van een ongeval

Elke ingeschreven wandelaar is door een verzekeringspolis van de Vrije Vlaamse Recreatiesporten vzw gedekt. Alle ongevallendossiers moeten daarom naar het secretariaat worden verstuurd.

1. Ongevalsverklaring
Kijk na of al uw gegevens op beide zijden van het blad volledig en juist zijn ingevuld door de organiserende club en of het document door de organiserende club en de betrokkene ondertekend is. Dit document is te verkrijgen via het secretariaat of op www.vvrs-info.be (zie Vademecum).
2. Geneeskundig getuigschrift
Neem dit mee naar de eerste arts die de vaststellingen doet van de opgelopen verwondingen. Dit kan bv. uw huisarts, een arts van dienst of een geneesheer in het ziekenhuis zijn. Dit document is eveneens te verkrijgen via het secretariaat of op www.vvrs-info.be.
3. Verzending
Alle documenten samen met de inschrijfkaart moeten zo snel mogelijk worden bezorgd aan de verantwoordelijke van de club en worden verzonden naar het secretariaat van de federatie. De werknemers van het secretariaat zullen de documenten dan, na inschrijving, overmaken aan de verzekeringsmakelaar Zao.
4. Wat verder doen?

a. Zao zal u een bericht sturen dat zij uw ongevallendossier hebben ontvangen. Lees zorgvuldig alle gegevens voor de opvolging van uw behandelingen.

b. Doktersattesten: alleen deze die betrekking hebben op het ongeval naar het ziekenfonds brengen voor uitbetaling en een attest aan het ziekenfonds vragen voor de verzekering.

c. Eventuele rekeningen van de apotheker: alleen op voorschrift van de dokter voor een behandeling ten gevolge van het ongeval. Een duplicaat voor de verzekering vragen in de apotheek.

d. Eventuele rekeningen kinesist: alleen op voorschrift van de dokter voor een behandeling ten gevolge van het ongeval. Rekening voorleggen aan de mutualiteit en een attest vragen voor de verzekering.

e. Rekening van het ziekenhuis: de tussenkomst van de mutualiteit is reeds afgetrokken. De originele factuur moet worden verzonden naar Zao.

f. Einde behandeling: als de behandeling is afgelopen en het dossier kan worden afgesloten, moet de verzekerde de verzekeringsmakelaar Zao verwittigen en de laatste onkosten indienen. Als er gedurende een lange periode geen onkosten meer worden doorgegeven, zal de verzekeraar zelf het dossier sluiten en u hiervan op de hoogte brengen.
g. Vergeet niet het rekeningnummer en de benaming, waarop moet worden gestort, te vermelden.

Nota: stuur niet elke rekening afzonderlijk op maar bewaar ze tot u een bepaald bedrag kunt vorderen. Maak ook eventueel een kopie voor uzelf, voordat u iets verzendt.
De Raad van Bestuur van de Vrije Vlaamse Recreatiesporten vzw wenst u een spoedig herstel !
